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Kysymyssarjan määrittely 
 
Tämä lomakkeisto sisältää kohdat tilaajan ja yhteyshenkilön yhteystiedoille, esimerkit 
kysymysten ja muiden palvelun sisältämien sivujen määrittelystä sekä valmiit 
kysymyspohjat. 
 
Ole hyvä, täytä ja rastita tarpeelliset kohdat. 
 

Tilaajan ja yhteyshenkilön tiedot 
 

TILAAJAN TIEDOT 
tilaajan nimi  

lähiosoite  
postinumero  

postitoimipaikka  
sähköpostiosoite   

puhelin  
fax  

YHTEYSHENKILÖN TIEDOT 
nimi  

sähköpostiosoite   
puhelin  

PAVELUN KÄYTTÖAIKA VERKOSSA 
jatkuva palvelu (rasti)   

aikavälillä  
HALUAN MYÖS RINNAKKAISEN PAPERIVERSION KYSYMYKSISTÄ 

pdf-paperiversio (rasti)   lisähintaan 50 euroa (+ alv) 
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Esimerkki kysymyksen määrittelystä ... 
 
 kys. nro 2 
kysymysteksti 
Kuinka kuntamme sosiaalipalvelu on vastannut tarpeisiinne? 
kysymykseen sisältyy 
a)  2 vaihtoehtoa (”kyllä” / ”ei ”) 
b)  2 vaihtoehtoa (muu) 
c) x useita vaihtoehtoja (1 valittavissa) 
d)  useita vaihtoehtoja (monta valittavissa) 
e) x vapaan palautteen tekstikenttä (pelkästään tai kysymysten lisäksi) 
vastausvaihtoehtojen (b, c ja d) tekstit 
1 huonosti 
2 välttävästi 
3 tyydyttävästi 
4 hyvin 
5 erittäin hyvin 
6  
7  
...  
kysymykseen mahdollisesti liittyvän kuvan/kuvien nimi/nimet 
 
muita toivomuksia 
voisiko kysymysten värit olla meidän kotisivujen mukaan? 
 
 

... joka tulee näyttämään vastaajalle: 
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 kys. nro 1 
kysymysteksti 
 
kysymykseen sisältyy 
a)  2 vaihtoehtoa (”kyllä” / ”ei ”) 
b)  2 vaihtoehtoa (muu) 
c)  useita vaihtoehtoja (1 valittavissa) 
d)  useita vaihtoehtoja (monta valittavissa) 
e)  vapaan palautteen tekstikenttä (pelkästään tai kysymysten lisäksi) 
vastausvaihtoehtojen (b, c ja d) tekstit 
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
...  
kysymykseen mahdollisesti liittyvän kuvan/kuvien nimi/nimet 
 
muita toivomuksia 
 
 
 
 
 kys. nro 2 
kysymysteksti 
 
kysymykseen sisältyy 
a)  2 vaihtoehtoa (”kyllä” / ”ei ”) 
b)  2 vaihtoehtoa (muu) 
c)  useita vaihtoehtoja (1 valittavissa) 
d)  useita vaihtoehtoja (monta valittavissa) 
e)  vapaan palautteen tekstikenttä (pelkästään tai kysymysten lisäksi) 
vastausvaihtoehtojen (b, c ja d) tekstit 
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
...  
kysymykseen mahdollisesti liittyvän kuvan/kuvien nimi/nimet 
 
muita toivomuksia 
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 kys. nro 3 
kysymysteksti 
 
kysymykseen sisältyy 
a)  2 vaihtoehtoa (”kyllä” / ”ei ”) 
b)  2 vaihtoehtoa (muu) 
c)  useita vaihtoehtoja (1 valittavissa) 
d)  useita vaihtoehtoja (monta valittavissa) 
e)  vapaan palautteen tekstikenttä (pelkästään tai kysymysten lisäksi) 
vastausvaihtoehtojen (b, c ja d) tekstit 
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
...  
kysymykseen mahdollisesti liittyvän kuvan/kuvien nimi/nimet 
 
muita toivomuksia 
 
 
 
 
 kys. nro 4 
kysymysteksti 
 
kysymykseen sisältyy 
a)  2 vaihtoehtoa (”kyllä” / ”ei ”) 
b)  2 vaihtoehtoa (muu) 
c)  useita vaihtoehtoja (1 valittavissa) 
d)  useita vaihtoehtoja (monta valittavissa) 
e)  vapaan palautteen tekstikenttä (pelkästään tai kysymysten lisäksi) 
vastausvaihtoehtojen (b, c ja d) tekstit 
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
...  
kysymykseen mahdollisesti liittyvän kuvan/kuvien nimi/nimet 
 
muita toivomuksia 
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 kys. nro 5 
kysymysteksti 
 
kysymykseen sisältyy 
a)  2 vaihtoehtoa (”kyllä” / ”ei ”) 
b)  2 vaihtoehtoa (muu) 
c)  useita vaihtoehtoja (1 valittavissa) 
d)  useita vaihtoehtoja (monta valittavissa) 
e)  vapaan palautteen tekstikenttä (pelkästään tai kysymysten lisäksi) 
vastausvaihtoehtojen (b, c ja d) tekstit 
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
...  
kysymykseen mahdollisesti liittyvän kuvan/kuvien nimi/nimet 
 
muita toivomuksia 
 
 
 
 
 kys. nro 6 
kysymysteksti 
 
kysymykseen sisältyy 
a)  2 vaihtoehtoa (”kyllä” / ”ei ”) 
b)  2 vaihtoehtoa (muu) 
c)  useita vaihtoehtoja (1 valittavissa) 
d)  useita vaihtoehtoja (monta valittavissa) 
e)  vapaan palautteen tekstikenttä (pelkästään tai kysymysten lisäksi) 
vastausvaihtoehtojen (b, c ja d) tekstit 
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
...  
kysymykseen mahdollisesti liittyvän kuvan/kuvien nimi/nimet 
 
muita toivomuksia 
 
 
 
 
 
 



 

www.multibase.fi info@multibase.fi 
Multibase Oy, Pihlajatie 19, 00270 Helsinki, puh: 09 4774 4079, fax: 09 4774 4089 

6

 
 kys. nro 7 
kysymysteksti 
 
kysymykseen sisältyy 
a)  2 vaihtoehtoa (”kyllä” / ”ei ”) 
b)  2 vaihtoehtoa (muu) 
c)  useita vaihtoehtoja (1 valittavissa) 
d)  useita vaihtoehtoja (monta valittavissa) 
e)  vapaan palautteen tekstikenttä (pelkästään tai kysymysten lisäksi) 
vastausvaihtoehtojen (b, c ja d) tekstit 
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
...  
kysymykseen mahdollisesti liittyvän kuvan/kuvien nimi/nimet 
 
muita toivomuksia 
 
 
 
 
 kys. nro 8 
kysymysteksti 
 
kysymykseen sisältyy 
a)  2 vaihtoehtoa (”kyllä” / ”ei ”) 
b)  2 vaihtoehtoa (muu) 
c)  useita vaihtoehtoja (1 valittavissa) 
d)  useita vaihtoehtoja (monta valittavissa) 
e)  vapaan palautteen tekstikenttä (pelkästään tai kysymysten lisäksi) 
vastausvaihtoehtojen (b, c ja d) tekstit 
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
...  
kysymykseen mahdollisesti liittyvän kuvan/kuvien nimi/nimet 
 
muita toivomuksia 
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 kys. nro 9 
kysymysteksti 
 
kysymykseen sisältyy 
a)  2 vaihtoehtoa (”kyllä” / ”ei ”) 
b)  2 vaihtoehtoa (muu) 
c)  useita vaihtoehtoja (1 valittavissa) 
d)  useita vaihtoehtoja (monta valittavissa) 
e)  vapaan palautteen tekstikenttä (pelkästään tai kysymysten lisäksi) 
vastausvaihtoehtojen (b, c ja d) tekstit 
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
...  
kysymykseen mahdollisesti liittyvän kuvan/kuvien nimi/nimet 
 
muita toivomuksia 
 
 
 
 
 kys. nro 10 
kysymysteksti 
 
kysymykseen sisältyy 
a)  2 vaihtoehtoa (”kyllä” / ”ei ”) 
b)  2 vaihtoehtoa (muu) 
c)  useita vaihtoehtoja (1 valittavissa) 
d)  useita vaihtoehtoja (monta valittavissa) 
e)  vapaan palautteen tekstikenttä (pelkästään tai kysymysten lisäksi) 
vastausvaihtoehtojen (b, c ja d) tekstit 
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
...  
kysymykseen mahdollisesti liittyvän kuvan/kuvien nimi/nimet 
 
muita toivomuksia 
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 kys. nro 11 
kysymysteksti 
 
kysymykseen sisältyy 
a)  2 vaihtoehtoa (”kyllä” / ”ei ”) 
b)  2 vaihtoehtoa (muu) 
c)  useita vaihtoehtoja (1 valittavissa) 
d)  useita vaihtoehtoja (monta valittavissa) 
e)  vapaan palautteen tekstikenttä (pelkästään tai kysymysten lisäksi) 
vastausvaihtoehtojen (b, c ja d) tekstit 
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
...  
kysymykseen mahdollisesti liittyvän kuvan/kuvien nimi/nimet 
 
muita toivomuksia 
 
 
 
 
 kys. nro 12 
kysymysteksti 
 
kysymykseen sisältyy 
a)  2 vaihtoehtoa (”kyllä” / ”ei ”) 
b)  2 vaihtoehtoa (muu) 
c)  useita vaihtoehtoja (1 valittavissa) 
d)  useita vaihtoehtoja (monta valittavissa) 
e)  vapaan palautteen tekstikenttä (pelkästään tai kysymysten lisäksi) 
vastausvaihtoehtojen (b, c ja d) tekstit 
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
...  
kysymykseen mahdollisesti liittyvän kuvan/kuvien nimi/nimet 
 
muita toivomuksia 
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 kys. nro 13 
kysymysteksti 
 
kysymykseen sisältyy 
a)  2 vaihtoehtoa (”kyllä” / ”ei ”) 
b)  2 vaihtoehtoa (muu) 
c)  useita vaihtoehtoja (1 valittavissa) 
d)  useita vaihtoehtoja (monta valittavissa) 
e)  vapaan palautteen tekstikenttä (pelkästään tai kysymysten lisäksi) 
vastausvaihtoehtojen (b, c ja d) tekstit 
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
...  
kysymykseen mahdollisesti liittyvän kuvan/kuvien nimi/nimet 
 
muita toivomuksia 
 
 
 
 
 kys. nro 14 
kysymysteksti 
 
kysymykseen sisältyy 
a)  2 vaihtoehtoa (”kyllä” / ”ei ”) 
b)  2 vaihtoehtoa (muu) 
c)  useita vaihtoehtoja (1 valittavissa) 
d)  useita vaihtoehtoja (monta valittavissa) 
e)  vapaan palautteen tekstikenttä (pelkästään tai kysymysten lisäksi) 
vastausvaihtoehtojen (b, c ja d) tekstit 
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
...  
kysymykseen mahdollisesti liittyvän kuvan/kuvien nimi/nimet 
 
muita toivomuksia 
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 kys. nro 15 
kysymysteksti 
 
kysymykseen sisältyy 
a)  2 vaihtoehtoa (”kyllä” / ”ei ”) 
b)  2 vaihtoehtoa (muu) 
c)  useita vaihtoehtoja (1 valittavissa) 
d)  useita vaihtoehtoja (monta valittavissa) 
e)  vapaan palautteen tekstikenttä (pelkästään tai kysymysten lisäksi) 
vastausvaihtoehtojen (b, c ja d) tekstit 
1  
2  
3  
4  
5  
6  
7  
...  
kysymykseen mahdollisesti liittyvän kuvan/kuvien nimi/nimet 
 
muita toivomuksia 
 
 
 
 
 



 

www.multibase.fi info@multibase.fi 
Multibase Oy, Pihlajatie 19, 00270 Helsinki, puh: 09 4774 4079, fax: 09 4774 4089 

11

Kyselyn etusivu 
 

ETUSIVU 
1. otsikkoteksti  
2. tarkempi kuvaus  
3. valittavat kielet  
muuta huomioitavaa  
 
(Esimerkki sivun mahdollisista tiedoista) 
 

 
 

1. 

2. 

3. 
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Kyselyn päätössivu 
 

VIIMEINEN SIVU 
1. otsikkoteksti  
2. kiitosteksti  
muuta huomioitavaa  
 
 
(Esimerkki sivun mahdollisista tiedoista) 
 

 
 

2. 

1. 


